Ringkasan Informasi Produk Dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum
Pembiayaan Kendaraan Motor Listrik

Nama penerbit:
PT Kredivo Finance Indonesia dan
partner strategisnya

Nama Produk:
Pembiayaan Kendaraan Bermotor

Mata Uang:
Rupiah

Jenis Produk:
Pembiayaan Multiguna

Deskripsi Produk:

Pembelian produk motor listrik di dealer dan brand
yang sudah bekerjasama secara mengangsur dengan
bunga terjangkau

FITUR UTAMA PEMBIAYAAN

Pokok Pembiayaan: Rp1.000.000 - s.d. Rp50.000.000
Suku Bunga*: [23.88% s.d. 31.20% flat] per tahun
Jangka Waktu Pembiayaan/ Tenor: 12, 18, 24, 30 dan
36 bulan

MANFAAT

Pembelian motor listrik dengan pembayaran secara
angsuran untuk produk yang tersedia di merchant
rekanan Kredivo.

Angsuran per bulan:

Jumlah pembayaran yang harus dibayarkan setiap
bulan, yang terdiri dari pokok pinjaman, bunga, serta
biaya administrasi, biaya asuransi, dan biaya lainnya
(jika ada), sesuai tenor yang dipilih.

Kendaraan yang akan dibiayai:
Motor baru

Asuransi dan jenis pertanggungan:
Asuransi Total Loss Only (TLO)

RISIKO

» Ketika pengguna memilih metode pembayaran
menggunakan layanan Kredivo “Buy Now Pay
Later”, pada saat pengguna melakukan pembelian
barang dan/atau jasa, pengguna memahami
bahwa pengguna memiliki kewdajiban yang harus
dibayarkan kepada Kredivo dan/atau mitra
pinjaman lainnya yang bekerja sama dengan
Kredivo, sesuai dengan tenor pembiayaan yang
dipilih oleh pengguna. Kegagalan pengguna dalam
melakukan pembayaran kewdjibannya secara
tepat waktu berisiko bahwa pengguna akan
dibebankan denda keterlambatan dan/atau bunga
keterlambatan sesuai dengan kebijakan Kredivo
yang harus dibayarkan oleh pengguna.

« Dengan mengajukan pinjaman di Kredivo,
pengguna memahami bahwa pengguna dapat
dihubungi oleh petugas penagihan Kredivo dan/
atau yang bekerja sama dengan Kredivo baik
melalui telepon, mendatangi kediaman pengguna,
serta cara-cara lain yang dianggap layak oleh
Kredivo dan berdasarkan peraturan perundang-
undangan yang berlaku sampai dengan pinjaman



serta kewajiban-kewdajiban lain yang terutang oleh
pengguna di Kredivo dibayarkan seluruhnya.
SETIAP TRANSAKSI AKAN TERCATAT PADA SISTEM
LAYANAN INFORMASI KEUANGAN (SLIK) OTORITAS
JASA KEUANGAN, YAITU SISTEM YANG MENCATAT
RIWAYAT PINJAMAN DEBITUR ATAS UTANG KEPADA
LEMBAGA KEUANGAN. TRANSAKSI INI BERPOTENSI
MENIMBULKAN TERJADINYA PENUMPUKAN
UTANG DAN DALAM HAL PINJAMAN DINYATAKAN
BERMASALAH DAPAT MENGAKIBATKAN
TERBLOKIRNYA AKSES PADA LAYANAN KEUANGAN
LAINNYA. BERHATI-HATI, SELALU BIJAK DALAM
BERTRANSAKSI, SESUAIKAN DENGAN KEBUTUHAN
DAN KEMAMPUAN MEMBAYAR.

Informasi lebih lanjut terkait dengan risiko dapat
diakses melalui link berikut.

BIAYA

Jenis Biaya

Biaya Layanan

Hingga 2% dari harga motor listrik

Biaya Notaris

Biaya atas jasa notaris yang diperlukan dalam proses pembiayaan, apabila

berlaku

Biaya Asuransi*

Sebesar 0,3% hingga 2% dari harga motor listrik

Denda Keterlambatan**

4% dari jJumlah yang belum terbayar untuk periode pembayaran tersebut***

*Biaya yang mungkin timbul apabila Anda memilih untuk menggunakan asuransi dalam transaksi pembiayaan.

**Perhitungan Denda Keterlambatan dan Bunga Keterlambatan yang dikenakan kepada Debitur akan dihitung dari jumlah Pokok
Pembiayaan dari Angsuran yang tertunggak, tanpa mengikutsertakan jumlah biaya tertunggak lainnya (seperti Denda Keterlambatan atau
Bunga Keterlambatan yang telah tertunggak) yang akan turut digunakan sebagai komponen untuk dasar perhitungan Denda Keterlambatan

dan Bunga Keterlambatan tersebut.

***Setiap keterlambatan pembayaran Angsuran akan dikenakan bunga keterlambatan sebesar 0,2667% (nol koma dua enam enam tujuh
persen) per hari keterlambatan (DPD) yang dikenakan secara sekaligus untuk 30 hari DPD, dengan peningkatan jumlah bunga keterlambatan
secara berjenjang sebanyak 2% per bulan, yang akan dikenakan secara sekaligus pada setiap bulan keterlambatan.

PERSYARATAN DAN TATA CARA

Persyaratan Pengajuan Pembiayaan bagi Individu:

- Berstatus Warga Negara Indonesia (WNI).

« Berusia antara 18 tahun sampai 60 tahun.

- Berpenghasilan minimal Rp 3.000.000 (tiga juta
rupiah) per bulan.

« Dokumen Kartu Keluarga (KK).

« KTP pasangan, selfie pasangan dan nomor
handphone pasangan (jika sudah menikah).

» Pastikan akun Kredivo Anda adalah Premium dan
memiliki Kredivo Score A.

Tata Cara:

« Anda bisa mengunjungi Dealer Brand yang bekerja

sama dengan Kredivo. Informasikan pada Dealer,

Tata Cara Pengaduan:

1.

Untuk pertanyaan seputar layanan Kredivo,
hubungi Customer Service kami di:

o 0804-1-573348

o support@kredivo.com

« Live chat di Aplikasi Kredivo
Customer Service kami siap melayani setiap hari
Senin - Minggu 08.00 - 22.00 WIB.
Apabila Calon Debitur / Debitur menghadapi
kendala dalam pemanfaatan produk, mohon untuk
dapat mengacu pada Panduan Singkat Pengaduan
Konsumen yang dapat diakses melalui link:
PanduanSingkatPengaduanKonsumen.pdf.



https://kredivo.id/disclaimer
https://kredivo.id/wp-content/uploads/2024/02/PanduanSingkatPengaduanKonsumen.pdf

pembelian yang Anda lakukan menggunakan
Kredivo. Scan QR yang diberikan oleh Dealer pada
aplikasi Kredivo kamu. Lalu ikuti langkah-langkah

berikut:

1. Pllih tenor dan tentukan persentase DP sesudai

dengan yang tersedia (0% — 70%), input PIN lalu

klik Bayar.

2. Pilih tujuan pembelian dan input alamat

pengiriman motor.

3. Unggah dokumen Kartu Keluarga (KK), jika
sudah menikah unggah dokumen tambahan
seperti KTP, foto selfie dan nomor handphone

pasangan.

4. Klik submit dan tunggu beberapa saat untuk
verifikasi dokumen kamu, jika berhasil klik
Setuju pada halaman RIPLAY.

5. Lakukan pembayaran DP sesuai dengan
nominal yang tertera pada aplikasi.

SIMULASI

Asumsi simulasi pembiayaan dengan Pokok Pembiayaan misalnya sejumlah Rp20.489.752, dengan tenor 12 bulan
dan suku bunga 23.88% flat per tahun adalah sebagai berikut:

Contoh tabel angsuran:

Tenor (bulan) 12 18 24 30 36
Angsuran Rp2.115.225 Rp1.546.066 Rp1.261.486 Rp1.090.738 Rp976.906
Contoh simulasi angsuran (hanya sebagai ilustrasi):
Merk Kendaraan Polycom
Tipe Kendaraan X-Tion
Harga Kendaraan Rp16.540.000
Suku Bunga 23.88% per tahun
Down Payment (DP) RpO,-
Nominal Pembiayaan Rp20.489.752
Jangka Waktu 12 bulan
Angsuran per bulan Rp1.707.479
Simulasi total yang dibayar oleh Konsumen:
Harga Unit Down(E;\)/ment Pemhlizr:;rr‘;: ok AndQ::g":: jS:tn:PI?ql Biaya-biaya Tolzg::;zrr:‘?edni*tﬁlar
tempo
Rp16.540.00 RpO,- Rp20.489.752 Rp2.115.225 Rp3.949.752 Rp25.382.700

***) Harga unit dikurangi DP.

***%) Total angsuran sampai dengan jatuh tempo ditambah biaya-biaya (dengan kondisi Konsumen melakukan pembayaran dengan lancar).

Simulasi Agunan:

Dalam hal Konsumen tidak memenuhi kewajiban sesuai dengan perjanjian pembiayaan, biaya eksekusi agunan
dapat dikenakan kepada Konsumen paling banyak sebesar Rp1.000.000.




INFORMASI TAMBAHAN

1. Perusahaan Pembiayaan dengan persetujuan masing-masing Pengguna dapat melakukan pemrosesan data
pribadi Pengguna (“Pemanfaatan Data”) yang meliputi:
« Pemerolehan dan pengumpulan;
« Pengolahan dan penganalisaan;
« Penyimpanan;
« Perbaikan dan pembaharuan;
« Penampilan, pengumuman, transfer, penyebarluasan, atau pengungkapan;
« Penghapusan atau pemusnahan; dan
« Tindakan pemrosesan data pribadi lainnya sesuai yang diatur dalam peraturan perundang-undangan
yang berlaku.

2. Perusahaan Pembiayaan wadijib untuk menginformasikan segala perubahan atas manfaat, biayaq, risiko, syarat,
dan ketentuan Produk dan Layanan ini melalui surat atau melalui cara-cara lainnya sesuai dengan syarat dan
ketentuan yang berlaku. Pemberitahuan tersebut akan diinformasikan 30 (tiga puluh) hari sebelum efektif
berlakunya perubahan.

3. Promosi yang diterapkan pada fasilitas pembiayaan ini berlaku sesuai dengan syarat dan ketentuan promosi
yang tersedia pada aplikasi.

4. Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui aplikasi Kredivo.

DISCLAIMER (PENTING UNTUK DIBACA)

1. Informasi yang tercakup dalam RIPLAY Umum ini adalah ketentuan terbaru sampai dengan diterbitkannya
RIPLAY Umum yang lebih baru, dan Kredivo berhak mengubah informasi yang tercantum pada RIPLAY Umum
ini sewaktu-waktu.

2. RIPLAY Umum ini hanya digunakan sebagai referensi untuk memberikan penjelasan mengenai produk
pembiayaan dan bukan merupakan dan tidak dimaksudkan untuk menciptakan suatu perjanjian pembiayaan
yang mengikat.

3. Anda wadjib membaca dengan teliti RIPLAY Umum ini sebelum menyutujui pembiayaan Anda dan berhak untuk
bertanya kepada Kredivo setiap saat terkait dengan RIPLAY Umum ini.

4. Kredivo dapat menolak permohonan Pengguna atas pengajuan pembiayaan apabila tidak memenuhi
persyaratan dan peraturan yang berlaku.

PT Kredivo Finance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan



