
Ringkasan Informasi Produk Dan Layanan (RIPLAY) Versi Umum 
Pembiayaan Modal Kerja dan Investasi

Nama penerbit: 
PT Kredivo Finance Indonesia 

Nama Produk: 
Pembiayaan Modal Kerja atau Investasi

Mata Uang:
Rupiah

Jenis Produk: 
Pembiayaan Produktif

Deskripsi Produk:
Pembiayaan modal kerja atau investasi melalui kerja 
sama dengan partner-partner pilihan.

Jumlah Pembiayaan: 
•	 Perorangan: maksimal Rp5.000.000.000,- (lima 

miliar Rupiah)
•	 Korporasi: maksimal Rp10.000.000.000,- (sepuluh 

miliar Rupiah) 

Suku Bunga*: 10% - 14% per tahun
Jangka Waktu Pembiayaan/ Tenor: hingga 48 bulan

*Tingkat suku bunga yang dikenakan kepada Penerima Pinjaman 
didasarkan atas analisis Perusahaan berdasarkan kategorisasi risiko 
(risk grade) dan pemeringkatan pinjaman.

Angsuran per bulan:
Merupakan nilai pokok fasilitas pendanaan yang telah 
ditambah dengan bunga, dibagi tenor yang dipilih 
oleh Penerima Dana.

Total biaya: 
Merupakan akumulasi seluruh biaya yang dikenakan 
kepada Penerima Dana (apabila ada).

Total Pembiayaan yang diterima: 
Merupakan nilai pokok pinjaman
 

FITUR UTAMA PEMBIAYAAN

•	 Ketika debitur memanfaatkan fasilitas Pembiayaan 
Investasi atau Modal Kerja, debitur memahami 
bahwa debitur memiliki kewajiban yang harus 
dibayarkan kepada Kredivo dan/atau mitra 
pinjaman lainnya yang bekerja sama dengan 
Kredivo, sesuai dengan tenor pembiayaan 
yang dipilih oleh pengguna. Kegagalan debitur 
dalam melakukan pembayaran kewajibannya 
secara tepat waktu berisiko bahwa debitur akan 
dibebankan denda keterlambatan dan/atau bunga 
keterlambatan sesuai dengan kebijakan Kredivo 
yang harus dibayarkan oleh debitur.

•	 Dengan mengajukan pinjaman di Kredivo, 
pengguna memahami bahwa debitur dapat 
dihubungi oleh petugas penagihan Kredivo dan/
atau yang bekerja sama dengan Kredivo baik 
melalui telepon, mendatangi kediaman debitur, 
serta cara-cara lain yang dianggap layak oleh 
Kredivo dan berdasarkan peraturan perundang-
undangan yang berlaku sampai dengan pinjaman 
serta kewajiban-kewajiban lain yang terutang oleh 
pengguna di Kredivo dibayarkan seluruhnya.

•	 Jika debitur memiliki lebih dari satu pinjaman 
aktif di perusahaan, apabila debitur cidera janji 
terhadap salah satu perjanjian pinjaman, maka 
debitur juga akan dianggap cidera janji atas 

Pengajuan pembiayaan modal kerja dan investasi 
untuk memenuhi kebutuhan atau melakukan 
pengembangan usaha.

MANFAAT RISIKO



perjanjian pinjaman lainnya yang masih aktif 
antara debitur dan perusahaan (cross default).

•	 SETIAP TRANSAKSI AKAN TERCATAT PADA SISTEM 
LAYANAN INFORMASI KEUANGAN (SLIK) OTORITAS 
JASA KEUANGAN, YAITU SISTEM YANG MENCATAT 
RIWAYAT PINJAMAN DEBITUR ATAS UTANG KEPADA 
LEMBAGA KEUANGAN. TRANSAKSI INI BERPOTENSI 
MENIMBULKAN TERJADINYA PENUMPUKAN 
UTANG DAN DALAM HAL PINJAMAN DINYATAKAN 
BERMASALAH DAPAT MENGAKIBATKAN 
TERBLOKIRNYA AKSES PADA LAYANAN KEUANGAN 
LAINNYA. BERHATI-HATI, SELALU BIJAK DALAM 
BERTRANSAKSI, SESUAIKAN DENGAN KEBUTUHAN 
DAN KEMAMPUAN MEMBAYAR. 

Informasi lebih lanjut terkait dengan risiko dapat 
diakses melalui link berikut.

Jenis Biaya Keterangan

Biaya Layanan Rp 0,-

Biaya Asuransi* Rp 0,-

Biaya Lain-lain** Rp 0,-

Denda Keterlambatan*** Maksimal 0.1% per hari dari jumlah yang belum terbayar untuk periode 
pembayaran tersebut****

 
*Biaya yang mungkin timbul apabila Anda memilih untuk menggunakan asuransi dalam transaksi pembiayaan.
**Biaya yang mungkin timbul apabila terdapat fitur atau fasilitas tambahan dalam transaksi pembiayaan.
***  Perhitungan Denda Keterlambatan dan Bunga Keterlambatan yang dikenakan kepada Debitur akan dihitung dari jumlah Pokok 
Pembiayaan dari Angsuran yang tertunggak, tanpa mengikutsertakan jumlah biaya tertunggak lainnya (seperti Denda Keterlambatan atau 
Bunga Keterlambatan yang telah tertunggak) yang akan turut digunakan sebagai komponen untuk dasar perhitungan Denda Keterlambatan 
dan Bunga Keterlambatan tersebut.
****Setiap keterlambatan pembayaran Angsuran akan dikenakan bunga keterlambatan maksimal sebesar 0,1% (nol koma satu) per hari 
keterlambatan (DPD).

BIAYA

Tata Cara Pengaduan:
•	 Untuk pertanyaan seputar layanan Kredivo, 

hubungi Customer Service kami di: 
•	 0804-1-573348 
•	 support@kredivo.com 
•	 Live chat di Aplikasi Kredivo
•	 Customer Service kami siap melayani setiap hari 

Senin - Minggu 08.00 - 22.00 WIB.
•	 Apabila Calon Debitur / Debitur menghadapi 

kendala dalam pemanfaatan produk, mohon untuk 
dapat mengacu pada Panduan Singkat Pengaduan 
Konsumen yang dapat diakses melalui link: 
PanduanSingkatPengaduanKonsumen.pdf.

Persyaratan Pengajuan Pembiayaan:
•	 Merupakan debitur perorangan dan/atau badan 

usaha 
•	 Berdomisili atau beroperasional di dalam wilayah 

Indonesia 
•	 Tidak memiliki catatan pembiayaan yang buruk 
•	 Persyaratan lain sesuai peraturan OJK dan 

kebijakan khusus dari OJK yang berlaku dari waktu 
ke waktu

Tata Cara:
•	 Permohonan fasilitas pembiayaan dapat 

disampaikan oleh Calon Debitur melalui sistem 
elektronik, formulir pembiayaan, atau mekanisme 
lainnya yang disepakati, disertai dengan dokumen 
persyaratan pembiayaan sesuai ketentuan yang 
berlaku.

•	 Perusahaan akan melakukan proses analisa 

PERSYARATAN DAN TATA CARA

https://kredivo.id/disclaimer
https://kredivo.id/wp-content/uploads/2024/02/PanduanSingkatPengaduanKonsumen.pdf


kelayakan pembiayaan.
•	 Kesepakatan dan kerjasama pembiayaan antara 

kedua belah pihak.

Asumsi simulasi pembiayaan dengan nilai transaksi sejumlah Rp1,000.000.000

Skema: Pembiayaan Modal Kerja 
Bunga 14% per tahun

Tenor Bunga per bulan Cicilan per bulan Total Pembayaran

30 hari 1.17% - Rp1,011,666,667 

60 hari 1.17% Rp508,750,000 Rp1,017,500,000

Skema:  Pembiayaan Investasi
Bunga 12% per tahun

Tenor Bunga per bulan Cicilan per bulan Total Pembayaran

6 bulan 1.69% Rp88,333,333 Rp530,000,000 

1 tahun 1.79% Rp93,333,333 Rp1,120,000,000

SIMULASI

1.	 Perusahaan Pembiayaan dengan persetujuan masing-masing Pengguna dapat melakukan pemrosesan data  
pribadi Pengguna (“Pemanfaatan Data”) yang meliputi: 

•	 Pemerolehan dan pengumpulan;
•	 Pengolahan dan penganalisan; 
•	 Penyimpanan; 
•	 Perbaikan dan pembaruan; 
•	 Penampilan, pengumuman, transfer, penyebarluasan, atau pengungkapan; 
•	 Penghapusan atau pemusnahan; dan 
•	 Tindakan pemrosesan data pribadi lainnya sesuai yang diatur dalam peraturan perundang-undangan 

yang berlaku
2.	 Promosi yang diterapkan pada fasilitas pembiayaan ini berlaku sesuai dengan syarat dan ketentuan promosi 

yang tersedia pada aplikasi.
3.	 Informasi lain mengenai biaya, manfaat, dan risiko dapat diakses melalui aplikasi Kredivo.

1.	 Informasi yang tercakup dalam RIPLAY Umum ini adalah ketentuan terbaru sampai dengan diterbitkannya 
RIPLAY Umum yang lebih baru, dan Kredivo berhak mengubah informasi yang tercantum pada RIPLAY Umum 
ini sewaktu-waktu.

2.	 RIPLAY Umum ini hanya digunakan sebagai referensi untuk memberikan penjelasan mengenai produk 
pembiayaan dan bukan merupakan dan tidak dimaksudkan untuk menciptakan suatu perjanjian pembiayaan 
yang mengikat.

3.	 Anda wajib membaca dengan teliti RIPLAY Umum ini sebelum menyutujui pembiayaan Anda dan berhak untuk 
bertanya kepada Kredivo setiap saat terkait dengan RIPLAY Umum ini.

4.	 Kredivo dapat menolak permohonan Pengguna atas pengajuan pembiayaan apabila tidak memenuhi 
persyaratan dan peraturan yang berlaku.

INFORMASI TAMBAHAN

DISCLAIMER (PENTING UNTUK DIBACA)

PT Kredivo Finance Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
Tanggal cetak dokumen: 30 Juni 2026


